ADMINISTRACION NO CUMPLE PALABRA POR ACUERDO EN
CAPACITACION SINDICAL.

Con decepcién, mas no sorpresa, hemos recibidacana de la gerencia de recursos
humanos de la administracién, la cual indica quenaresa, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 30 del Convenio Colectivo vigente,podra financiar —con recursos del

SENCE- nuestro tercer seminario de capacitaciaticgh Al respecto declara la carta:

"En relacion con su carta fechada el 13 de julio @012, en la que se
solicita la inscripcion SENCE del "Seminario Desdlo Sindical en el
contexto  politico organizacional actual’, lamento nfarmar que no
podremos acceder a su solicitud en esta ocasion.
Conforme a lo dispuesto en el articulo 39 del @mw Colectivo vigente,
cuyo objetivo es que la empresa contribuya a la acapcion 'y
formacion de los socios del sindicato, Metro apoymn los recursos
necesarios para la realizacion de los seminariosalirados por esa
organizacion sindical los dias 24-25 de mayo y @38 junio.”

Ante estos hechos nos vemos en la necesidad denmanua nuestros Ssocios,
trabajadores de Metro y comunidad en general:

1. Nuestro sindicato presentd, como estipula el caovenlectivo, un Plan de
Capacitacion anual, el cual fue aprobado parciaen@or la empresa. Este
cuenta con un Plan de Fortalecimiento Sindical p&mbién con propuestas de
desarrollo profesional y de competencias laborplea nuestros socios. Cabe
consignar que se comprometié en este sentido damoalad a la segunda
promocioén de la carrera técnico profesional pafenico en Seguridad Privada,
cuya primera generacion termin6 de forma exitosaestudios. En esta misma
direccidon, nos encontramos en gestiones para ve@os#ilidad de abrir un
convenio con Universidad Arcis para la carrera denhistracion Publica.

2. La aprobacion parcial del Plan comprometio la palale la administracion para
apoyar los 4 cursos de capacitacion sindical y wintgq seminario organico, a
realizarse a fines de este afio, de acuerdo a remastablecidas en los meses
de abril con Recursos Humanos.

3. Este acuerdo de caballeros sostenido —pues la smgrapeiido su palabra-,
jamas implicé el poner en duda nuestra autononmdicsil. En este sentido,
vemos con profunda decepcion la decision de deseomticho acuerdo, lo cual
constituye una respuesta arbitraria y soberbiaerenite con las decisiones que
han afectado el clima laboral en la empresa entiehaltiempo-, tendiente a
responder de forma aleve las recientes movilizasode nuestro sindicato,
realizadas de forma pacifica y haciendo uso detruseslerechos en pos de
cuidar la estabilidad laboral y emocional de nwsssocios.

4. Informamos que ello no afectara la realizacion destro tercer seminario, a
realizarse el dia 27 de julio. Nuestra convicci@nias objetivos de defensa de
los derechos laborales de jovenes y adultos que dia trabajan para mejorar el
servicio que hoy entrega Metro S.A., no se veratafla por este tipo de
presiones que apuntan a la generacion de un cdadversecucion sindical, que
afecta el derecho humano a la libre expresién warorgcion. En este sentido
también apunta la fotografia por parte de repres¢es de la gerencia de



nuestras recientes pacificas y legitimas movil@aes, situaciéon que ya estamos
denunciando ante el Instituto Nacional de Derethasanos.

Esperamos desde lo mas profundo de nuestro sdati\dministracion
reconsidere este tipo de decisiones, que atentaimacel clima laboral y las
confianzas entre los actores que conformamos laesapEllo, en virtud de
mejorar el clima laboral, profundamente afectaddosrndos afios de gestion de
la nueva administracion.

Hacemos un llamado a nuestros socios y trabajagorgeneral, a continuar su
trabajo con el mismo compromiso de siempre, paro dejarse amedrentar por
este tipo de situaciones. Hoy mas que nunca estatida se compromete a
velar por el respeto de nuestros derechos. Tamgesoonoceremos esfuerzos
en la recomposicion del dialogo; pero un dialoge ga construya desde una
relacion entre iguales en cuanto a dignidad y tegper el otro. Un didlogo que
se sustente en el cumplimiento de nuestros composnyi la palabra empefiada.
Un dialogo que no desconozca la labor de trabagasdgue han forjado su vida
al servicio de la empresa, y que hoy pasan a seduomero mas de ella.

Directiva SINDICATO 1. Metro S.A.

Santiago de Chile, 19 de julio de 2012.



