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da el transporte publico de pasa-
jeros como si fuera cualquier otra
empresa, olvidindose que cuando se
transportan personas se requieren
politicas especificas y consideracio-
nes especiales y no un recetario de
gestion general’, remarca el lider de
la agrupacién sindical.

La presente reestructutacion tiene
alos trabajadores en estado de panico

Pese al aumento de
dotacion de trabaja-
dores para enfrentar
la abrupta y abul-
tada demanda de
usuarios ésta no dio
abasto y comenzo a
evidenciar paulati-
nos grados de agobio
y fatiga laboral.

y con evidente riesgo del estado de
salud de los trabajadores. Una muestra
de aquello es el nivel de ausentismo
de los conductores que antes del
Transantiago erade 3% por licencias
médicas, y en 2012 llega al 13%.
Hay un estrés evidente con el que
estdn operando los trabajadores aden-
tro del Metro, dado que el servicio
aumentd sus horarios de operaciones,
pero ladotacién no ha crecidoenla
misma proporcién que la demanda.
Estimédndose que la dotacién debiera
crecer atin en 10% mds, para otorgar

los tiempos de vacaciones, descansoy
colacién necesarios, los trabajadores
ahora realizan mds tareas que antes
y con mayor exigencia.

DESPIDOS MASIVOS Y
SILENCIOSOS

Producto de la llamada reestructu-
racién este afio van 50 empleados
despedidos. Bn 2011 fueron 150,y en
lo que va corrido de estos dos afios
de gestién del gobierno de Pifiera
suman 400 los trabajadores de Metro
echados del trabajo.

La respuesta que obtuvieron los
dirigentes sindicales de parte del

- gerente general a quien le pidie-

ron cerrar finalmente el proceso de
reestructuraciéon para que no siga
cundiendo el temor de los trabaja-
dores a ser despedidos, fue que no
se detiene y debian acostumbrarse
avivirconel problema.

Para el presidente de la Federacién
de Sindicatos este escenario es “el peor
de los mundos, puesto que el miedo
se estd transformando en pdnicoyen
estrés prolongado, aspectos que van
a implicar dafios severos en la salud
mental de los trabajadores, todo lo
cual conlleva la intranquilidad y
nerviosismo para enfrentar tareas de
alto riesgo que se realizan en Metro,
insegurizando las operaciones del
transporte de pasajeros”.

Muchos de los accidentes ocurridos
el afio recién pasado, de trenes que
se salieron, que chocaron, incidentes
graves que han sucedido de un tiempo
aesta parte, pudieron tener su origen
en este estado de inseguridad. Lo
peor es que varios de los trabajadores
involucrados en estos accidentes
han sido despedidos. A excepcién

del descarrilamiento en la estacién
Lo Ovalle, en febrero de este aflo,
que por su connotacién publica no
fue despedido ninguno de los invo-
lucrados, en otros sin resonancia y
desconocidos para la prensa, si fueron
cesados. Hubo desvinculacién en el
incidente en Puente Alto, que fue
un topén en un taller. También fue
echado el conductor que chocé un
tren en un taller en San Bugenio,
ocurrido dos sempanas antes de Lo
Ovalle. Otro tren chocd con insta-
laciones hace poco y echaron a dos
trabajadores del Sindicato N°2. Antes
hubo problemas en las estaciones
Nuble y Mirador, donde también
desligaron a tres trabajadores.

Bl asesor del Sindicito N°1, el
psicélogo y directordel Instituto

de Ciencias Alejandro Lipschutz -

(1GAL), Marcos Barrazd; entiende
que la actual administmeién del
gobierno de derecha ‘lejos de ser
sensible y receptiva a las evidencias
de deterioro en la operacion, expre-
sadas en problemas de seguridad en
los usuarios y sobre carga laboral y
fatiga de trabajadores, ademds niega
esta realidad a la opinién publica”.

Bn opini6n de Barraza, el receta-
rio de la gerencia es ofensivamente
neoliberal en su nocién de gestién
empresarial, que visualiza la rela-
cién con los trabajadores como una
externalidad negativa mds, en que
se extrema una orientacién hacia
los resultados en menoscabo de los
procesos y de las personas que los
sostienen, incrementdndose las horas
extras o tipos de jornada laboral que
deterioran la calidad de vida los traba-
jadores, lo que a la postre repercute
en estrés laboral e incremento de
riesgo en la operacion. #




